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La sottoscritta, ai sensi degli art. 46 e 47 D.P.R. n.445/2000, consapevole delle sanzioni penali previste dall’art.76 D.P.R. 
n.445/2000 nel caso di mendaci dichiarazioni, falsità negli atti, uso o esibizione di atti falsi o contenenti dati non più 
rispondenti a verità, dichiara che quanto di seguito riportato corrisponde a verità. 
 

FORMATO EUROPEO  
PER IL CURRICULUM VITAE 

 
 
 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

NOME 
NAZIONALITA’ 

ORDINI PROFESSIONALI 
 

Posizione Lavorativa ricoperta 
in ASL RM 3 

GAGGI CHIARA 
Italiana 
Iscritta all’Ordine degli Psicologi della Regione Lazio con nr. 18612 in data 
29.04.2011 e annotata come Psicoterapeuta in data 27.07.2015 
Dirigente Psicologo presso il Servizio per le Dipendenze (SerD) dell’Area Litorale 
in via Tagaste 2/4 - Roma 

 
 

 

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

 
DATE (DA –A) 

NOME E INDIRIZZO  
DEL DATORE DI LAVORO 

TIPO DI AZIENDA O SETTORE 
TIPO DI IMPIEGO 

PRINCIPALI MANSIONI E 
RESPONSABILITA’ 

 
 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

 
DATE (DA –A) 

NOME E INDIRIZZO  
DEL DATORE DI LAVORO 

TIPO DI AZIENDA O SETTORE 
TIPO DI IMPIEGO 

16 luglio 2024 – a tutt’oggi 
Azienda Sanitaria Locale ASL RM3  
Via Casal Bernocchi 73 – 00125 Roma 
Sanità Pubblica 
Dirigente Psicologo 
Valutazione, diagnosi e piani di trattamento per le linee di attività del Servizio per 
le dipendenze patologiche (SerD) dell’Area Litorale di Roma (Municipio X e 
Comune di Fiumicino). Collaborazione con il Progetto PACO (Punto Oncologico di 
Accesso e Continuità di Cura) dell’Ospedale G.B. Grassi di Ostia. 
 
1 aprile 2022 – 15 luglio 2024 
Azienda Regionale Emergenza Sanitaria - ARES 118 
Via Portuense 240 – 00149 Roma, Italia 
Emergenza Sanitaria 
Dirigente Psicologo 
Servizi di Supporto Psicologico e Formazione all’interno della UOS Psicologia 
 
 
 
3 aprile 2020 – 31 marzo 2022 
Azienda Regionale Emergenza Sanitaria - ARES 118 
Via Portuense 240 – 00149 Roma, Italia 
Emergenza Sanitaria 
Psicologa dell’Emergenza con contratto di lavoro autonomo /libero professionale 
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PRINCIPALI MANSIONI E 
RESPONSABILITA’ 

 
 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
             TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

 

Supporto Psicologico per l’emergenza Covid-19 al Numero Verde 800 118 800 
della Regione Lazio e da aprile 2021 per le esigenze della Centrale di Continuità 
Assistenziale di Roma e provincia. 
 
 
10 e 14 dicembre 2021 
Azienda Regionale Emergenza Sanitaria - ARES 118 
Via Portuense 240 – 00149 Roma, Italia 
Emergenza Sanitaria 
Formatore con prestazione libero professionale 
Didattica rivolta ad operatori sanitari all’interno del Corso “Gestione Psicologica 
Eventi Critici” per un totale di ore 4,30 di lezioni. 
 
23/24 luglio 2021 
Psic-AR - Psicologi dell’Emergenza Alfredo Rampi - su attivazione dell’Azienda 
Regionale Emergenza Sanitaria - ARES 118. Via Portuense 240 – 00149 Roma. 
Volontariato Professionale di Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Intervento di supporto psicologico rivolto ai ragazzi risultati positivi al Covid-19 in 
rientro da Malta e assistenza ai loro genitori presso l’Hotel Sheraton di Fiumicino. 
 
 
27/28 ottobre e 3 novembre 2020 
Psic-AR - Psicologi dell’Emergenza Alfredo Rampi - su attivazione della Protezione 
Civile Roma Capitale – C.O.C. P.za di Porta Metronia, 2 – 00179 Roma. 
Volontariato Professionale di Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Intervento di supporto psicologico e psicosociale ai familiari e conoscenti, agli 
operatori della Protezione Civile e delle Forze dell’Ordine coinvolti nelle azioni di 
ricerca di una persona scomparsa. 
 
 
Aprile 2020 – giugno 2020 
Centro Alfredo Rampi Onlus su attivazione del Ministero della Salute e del 
Dipartimento di Protezione Civile le cui sedi sono rispettivamente in Viale Giorgio 
Ribotta n.5 – 00144 Roma e via Vitorchiano n. 4 – 00189 Roma 
Volontariato Professionale di Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Supporto Psicologico telefonico per l’Emergenza Covid-19  
Al Numero Verde 800 833 833 

Marzo 2020 – aprile 2020 
Centro Alfredo Rampi Onlus in rete con Psic-AR - Associazione Psicologi delle 
Emergenze Alfredo Rampi - Via Altino 16 scala A int.7 - 00183 Roma ed in 
collaborazione con la Protezione Civile di Roma Capitale. 
Volontariato Professionale di Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Pronto Soccorso Psicologico Emergenza Coronavirus  
Al Numero Verde 800 68 50 25 
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DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
             TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
             TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 
 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
             TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

 
DATE (DA –A) 

NOME E INDIRIZZO  
DEL DATORE DI LAVORO 

TIPO DI AZIENDA O SETTORE 
TIPO DI IMPIEGO 

PRINCIPALI MANSIONI E 
RESPONSABILITA’ 

 
 

 
 

 
DATE (DA –A) 

NOME E INDIRIZZO  
DEL DATORE DI LAVORO 

TIPO DI AZIENDA O SETTORE 
TIPO DI IMPIEGO 

PRINCIPALI MANSIONI E 
RESPONSABILITA’ 

 

1° maggio 2019  
Psic- AR – Psicologi dell’Emergenza Alfredo Rampi – su attivazione della 
Protezione Civile Roma Capitale - C.O.C. P.za di Porta Metronia, 2 – 00179 Roma. 
Volontariato Professionale di Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Intervento di supporto psicologico in occasione del Maxi Evento sulla città di 
Roma: Concerto del 1° maggio a Piazza San Giovanni in Laterano. 
 

8 dicembre 2019 
Psic-AR – Psicologi dell’Emergenza Alfredo Rampi – su attivazione della 
Protezione Civile Roma Capitale - C.O.C. P.za di Porta Metronia, 2 – 00179 Roma. 
Volontariato Professionale di Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Intervento di supporto psicologico in occasione dei Maxi Eventi su Roma Capitale: 
Visita di Papa Francesco a Piazza di Spagna e Inaugurazione dell’Albero di Natale 
a Piazza Venezia. 
 
 
8 aprile 2018 
Psic-AR – Psicologi dell’Emergenza Alfredo Rampi su attivazione della Protezione 
Civile Roma Capitale – C.O.C. P.za di Porta Metronia, 2 – 00179 Roma. 
Volontariato Professionale di Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Intervento di supporto psicologico in occasione di un Maxi Evento sulla città di 
Roma: Maratona. 
 
 
Gennaio 2013 – dicembre 2022 
Libera Professione c/o Studio Privato –  
Via di Santa Cornelia 5/A Formello (RM), Italia 
Sanità Privata (Ambito Clinico) 
Psicoterapeuta 
Psicoterapia individuale rivolta ad adolescenti e adulti che richiedono aiuto per: 
disagi psicologici legati a difficoltà personali (problemi di coppia e/o familiari), 
lavorative e scolastiche (di tipo relazionale o di tipo performativo); disturbi 
conseguenti a particolari vissuti traumatici (separazioni, malattie, lutti e ogni tipo 
di evento avente un impatto invalidante per la persona); disturbi dell’umore (ad 
es. depressione), disturbi d’ansia (attacchi di panico, fobie ecc..), disturbi 
dell’alimentazione e dipendenze. 
 

Ottobre 2014 – febbraio 2016 
Cooperativa Sociale Sinergie Via dei Fossi Vecchi, 19 – 00060 Formello (RM), 
Italia. Oggi Alicenova Società Cooperativa Sociale Onlus Strada Vicinale di 
Scorticagatti, 73775 – Zona Artigianale – 01016 Tarquinia (VT), Italia 
III Settore – Centro Diurno Socio-riabilitativo (Progetto del Distretto Sanitario 
RMF4) 
Responsabile Centro Diurno Socio-riabilitativo  
Contratto di Sostituzione Maternità 
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DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 
 

Coordinamento del Centro Diurno Socio-riabilitativo “L’Albero che ride” di Riano 
(Roma) che ospita persone adulte con disabilità fisica e psichica grave. 
 
 

Ottobre 2009 – ottobre 2010 
Associazione Casa Famiglia Rosetta – Casa dell’Adolescente Giovanni Paolo I Via 
Nicomaco 50, 00125 – Roma, Italia 
III Settore -Casa Famiglia per Minori 
Educatrice 
Intervento educativo di tipo socio-affettivo rivolto ad adolescenti (comunicazione 
rappresentativa, ascolto attivo, empatia…) 
 

Giugno 2009 – Agosto 2009 
Butlers Chocolates Factory Clonshaugh Business & Technology Park, Coolock, Co. 
Dublino, D17 A076, Irlanda 
II Settore (Produzione Industriale) 
Operaia 
Impiego alle macchine di produzione della cioccolata, al reparto confezioni e a 
quello decorazioni. 
 

aprile 2008 – aprile 2009 
IAD School Università degli Stuidi di Roma “Tor Vergata” 
Via Cracovia 50 - 00133 Roma, Italia 
COF Master di II livello in Counseling Filosofico 
Collaborazione Didattica 
Produzione di materiale didattico “Il Diario una narrazione per l’autosostegno” 
destinato alla formazione degli iscritti al Master. 
 
2003 – 2007 
Cooperativa Sociale Spes Contra Spem “Casa Blu” 
Via Comano 45 – 00139 Roma, Italia 
III Settore - Casa Famiglia Protetta 
Operatore Sociale 
Lavorando in equipe, provvedere alla cura di persone con gravi disabilità fisiche e 
mentali residenti nella casa con l’obiettivo di creare un ambiente accogliente e 
sicuro caratterizzato dal vivere tipico di una famiglia. 
 

 

 
ESPERIENZA 

PROFESSIONALIZZANTE 
 

 
DATE (DA –A) 

NOME E INDIRIZZO  

 
19 e 20 dicembre 2022 
Psic- AR (Psicologi dell’Emergenza Alfredo Rampi) e Centro Alfredo Rampi ONLUS 
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DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
 

TIPO DI AZIENDA O SETTORE 
TIPO DI IMPIEGO 

PRINCIPALI MANSIONI E 
RESPONSABILITA’ 

 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 

NOME E INDIRIZZO  
DEL DATORE DI LAVORO 

via Altino 16 scala A int.7 – 00183 Roma, Italia 
Primo Soccorso in Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Esercitazione di Protezione Civile Maxi Emergenza – Ciampino 2022: intervento 
in diversi scenari multipli e complessi, sia diurni che notturni (gestione sequenza 
sismica, evacuazione di un condominio, soccorso ai viaggiatori di un treno 
regionale fermo in linea per evento sismico, ricerca dispersi). 
 

7 maggio 2019  
Psic- AR – Psicologi dell’Emergenza Alfredo Rampi con Azienda Regionale 
Emergenza Sanitaria - ARES 118 
Via Portuense 240 – 00149 Roma, Italia 
Primo Soccorso in Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Esercitazione realistica di Soccorso Sanitario e di Protezione Civile per soccorritori 
e Psicologi dell’Emergenza: ricostruzione scenario crollo palazzina.  
 
9-10 giugno 2018 
Psic-AR – Psicologi dell’Emergenza Alfredo Rampi con Centro Alfredo Rampi 
ONLUS via Altino 16 scala A int.7 – 00183 Roma, Italia 
Primo Soccorso in Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Esercitazione realistica di Soccorso Sanitario e Protezione Civile per soccorritori e 
Psicologi dell’Emergenza: ricostruzione scenario sismico. 
 
 
18 dicembre 2017 
Psic-AR – Psicologi dell’Emergenza Alfredo rampi con Guardia Costiera di 
Civitavecchia via Aurelia Sud – 00053 Civitavecchia, Italia 
Primo Soccorso in Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Esercitazione realistica di Soccorso Sanitario e Protezione Civile per soccorritori e 
Psicologi dell’Emergenza: ricostruzione scenario incendio a bordo di una nave. 
 

10-11 giugno 2017 
Centro Alfredo Rampi ONLUS  
Via Altino 16 scala A int.7 – 00183 Roma, Italia 
Primo Soccorso in Psicologia dell’Emergenza 
Psicologa dell’Emergenza 
Esercitazione realistica di Soccorso Sanitario e Protezione Civile per soccorritori e 
Psicologi dell’Emergenza: ricostruzione scenario emissione gas anomali. 
 
Febbraio 2018 – Novembre 2019 
Society for Coaching Psychology Italy  
Via Augusto Valenziani 12, 00187 Roma, Italia 
Associazione no profit 
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TIPO DI AZIENDA O SETTORE 
TIPO DI IMPIEGO 

PRINCIPALI MANSIONI E 
RESPONSABILITA’ 

 
 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
 

TIPO DI AZIENDA O SETTORE 
TIPO DI IMPIEGO 

 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
TIPO DI AZIENDA O SETTORE 

TIPO DI IMPIEGO 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DEL DATORE DI LAVORO 
 

TIPO DI AZIENDA O SETTORE 
TIPO DI IMPIEGO 

 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 
 

Stagista nell’ambito della Gestione delle Risorse Umane 
Valutazione e accreditamento dei soci (Area Membership), partecipazione ai 
consigli direttivi (Area Direzione), progettazione, sviluppo e promozione degli 
eventi formativi (Area Formazione), Sviluppo dei social media, strategie di 
marketing position e politiche di comunicazione (Area Comunicazione e 
Marketing). 
 

Gennaio 2011 – dicembre 2014 
Scuola Superiore in Psicologia Clinica - Istituto di Formazione e Ricerca  
Per Psicoterapeuti ed Educatori (SSPC IFREP)  
Piazza Ateneo Salesiano n° 1 – Roma, Italia 
Scuola di Specializzazione in Psicoterapia 
Tirocinante in qualità di Psicologa e Psicoterapeuta in formazione presso  
Il Centro di Prevenzione e Intervento (CePi) 
Percorsi di Psicoterapia breve con Supervisione dei Docenti.  
Osservazione e analisi dei casi clinici. 
 

Gennaio 2012 – dicembre 2014 
Istituto per la Prevenzione del Disagio Minorile (IPDM) 
Corso Trieste n° 63 – 00198 Roma, Italia 
Associazione iscritta all’elenco delle Associazioni del Lazio 
Tirocinante in qualità di Psicologa e Psicoterapeuta in formazione 
Consulenza psicologica e osservazione di colloqui clinici. 
 
 

Gennaio 2011 – dicembre 2012 
Nuovi Orizzonti 
Via T. Landolfi, 300 03100 Frosinone (FR), Italia 
Comunità Terapeutica -Riabilitativa – Religiosa 
Tirocinante in qualità di Psicologa presso il Centro di Ascolto 
Attività di Consulenza Psicologica 
 

 
Ottobre 2009 – ottobre 2010 
Scuola Superiore in Psicologia Clinica - Istituto di Formazione e Ricerca  
Per Psicoterapeuti ed Educatori (SSPC IFREP)  
Piazza Ateneo Salesiano n° 1 – Roma, Italia 
Scuola di Specializzazione in Psicoterapia 
Tirocinante (Post Lauream) in qualità di Psicologa presso 
Il Centro di Prevenzione e Intervento (CePi) 
Gestione della Segreteria del CePi: accoglienza telefonica, gestione dei dati  
Dei terapeuti e dei pazienti del centro su archivio cartaceo e informatico,  
Partecipazione alle riunioni di supervisione con analisi dei casi clinici. 
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ESPERIENZA NEL 

 SERVIZIO VOLONTARIO 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO  

DELL’ENTE OSPITANTE 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO 

DELL’ENTE OSPITANTE 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO 

DELL’ENTE OSPITANTE 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO 

DELL’ENTE OSPITANTE 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 

DATE (DA –A) 
NOME E INDIRIZZO 

DELL’ENTE OSPITANTE 
PRINCIPALI MANSIONI E 

RESPONSABILITA’ 
 
 

Settembre 2006 – febbraio 2007 
Mensa Caritas “Don Luigi di Liegro”  
Via Marsala, 113 – Roma, Italia 
Servizio ai Tavoli e servizio di ascolto  
Rivolto a Persone Senza Fissa Dimora 
 
Settembre 2000 – giugno 2001 
Centro Diurno Socio-Educativo “Volto Santo” – Suore Francescane Alcantarine 
Via Alcide De Gasperi 471 - Bari (Zona Carbonara). 
Attività didattica (sostegno scolastico) ed extradidattica (laboratori creativi,  
Attività ludiche ecc…) rivolta a minori segnalati dai Servizi Sociali. 
 
Dicembre 1997 
Caritas diocesane di Assisi, Foligno e Spoleto (Umbria) 
Servizio di ascolto e supporto dei Terremotati ospiti del Campo Caritas allestito a 
Case Basse in seguito al sisma di magnitudo 6.0 e intensità massima della IX 
grado Mercalli che interessò la zona di Colfiorito (Foligno). 
 
Giugno 1996 – agosto 1996 
Colonia Leopoldo Franchetti presso località Mannoli  
S. Stefano in Aspromonte - Reggio Calabria, Italia 
Attività di intervento educativo rivolto a Minori affidati dai Servizi Sociali 
Al Centro/Casa Famiglia gestito dalle Suore Francescane Alcantarine 
 
Settembre 1995 – giugno 1996 
Casa Famiglia “La Perla” – Suore Francescane Alcantarine 
L.go Sterbini, 1/3 -  Manziana (RM), Italia 
Sostegno scolastico e intervento educativo  
rivolto a minori affidati dai Servizi Sociali 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 

                      QUALIFICA CHE 
CONSEGUIRO’ IL 20 APRILE 2024 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
 

DATE (DA –A) 
              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 

Maggio 2023 – aprile 2024 
Università S. Raffaele e Consorzio Universitario Humanitas 
Master in “Psicologia dell’Emergenza e Psicotraumatologia” 
Esperto di Psicologia dell’Emergenza e Psicotraumatologia 
 
Master Universitario di II Livello 
 
 
 
Marzo 2021- marzo 2022 
Apertamente Web  
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               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

 
LIVELLO NELLA  

CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 
 
 

DATE (DA –A) 
              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 

DATE (DA –A) 
              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

 
LIVELLO NELLA  

CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 
 

DATE (DA –A) 
              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 

 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 

 
 

                      QUALIFICA CONSEGUITA 
LIVELLO NELLA  

CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 
 

DATE (DA –A) 
              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 

Portale della psicologia e della Psichiatria  
Attestato di partecipazione al Corso “La Cura del Trauma. Psicoterapia cognitivo-
evoluzionista, tecniche corporee ed EMDR” 
 Videocorso online di n. 24 ore formative 
 
 
Aprile 2020 
EMDR Institute. Eye Movement Desensitization & Reprocessing  
(trattamento psicoterapeutico dei traumi psicologici) 
Accredited Practitioner in EMDR  
Terapeuta Esperto nella terapia EMDR  
Con certificazione da EMDR Europe Association 

16 novembre 2019/18 gennaio 2020 
Lutto e Crescita – Grief&Growth. Istituto di Intervento, Formazione e Ricerca sul 
potere trasformativo della perdita e del trauma. 
Attestato di partecipazione ai Workshop sulla “Grief&Growth Therapy” 
Workshop di I e II Livello 
 
 
2 marzo 2018 
Croce Rossa Italiana – Comitato Area Metropolitana di Roma Capitale 
 
Attestato di Partecipazione all’Incontro Formativo  
“Nozioni di Primo Soccorso e Protezione Civile” 
Seminario di 4 ore 
 
 
Marzo 2017 – marzo 2018 
Università degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale. 
Master in “Selezione, Sviluppo e Innovazione nella Gestione delle Risorse 
Umane” 
Esperto in Gestione delle Risorse Umane 
Master Universitario di I Livello 
 
 
Marzo 2017 – marzo 2018 
Associazione di Protezione Civile Centro Alfredo Rampi Onlus 
Corso Internazionale di Alta Formazione 
in “Psicologia delle Emergenze Ambientali Civili Sociali Militari”  
(50 Crediti Formativi E.C.M.) 
Psicologo delle Emergenze 
Corso di Alta Formazione 
 
 
Maggio 2017 
EMDR Institute. Eye Movement Desensitization & Reprocessing  
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               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 

 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

 
LIVELLO NELLA  

CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 
 

DATE (DA –A) 
              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA 
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
 

DATE (DA –A) 
              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

(trattamento psicoterapeutico dei traumi psicologici) 
Terapeuta EMDR II Livello 
Second Level EMDR Basic Training (22 Crediti Formativi E.C.M.). 
 

Dicembre 2016  
Eye Movement Desensitization & Reprocessing 
EMDR Institute. 
Terapeuta EMDR I Livello 
First Level EMDR Basic Training (24 Crediti Formativi E.C.M.) 
 
 
27 febbraio 2016 
Lutto e Crescita – Grief&Growth. Istituto di Intervento, Formazione e Ricerca sul 
potere trasformativo della perdita e del trauma con l’Istituto di Psicologia – FSE 
Università Pontificia Salesiana 
Attestato di partecipazione al Convegno “Disturbo da Lutto Persistente 
Complicato. Quadro Clinico e Strumenti Diagnostici”. 
Convegno di 8 ore 
 
 
26 marzo 2015 
Università Pontificia Salesiana – Facoltà di Psicologia  
Attestato di Partecipazione al Workshop con il prof. R. Solomon  
“Pronto Soccorso psicologico: teoria e linee di intervento” 
Workshop di 8 ore 
 
 
Gennaio 2011 – dicembre 2014  
IFREP Roma - Istituto di Formazione e Ricerca per Educatori e Psicoterapeuti 
nell’area della psicologia sociale e clinica. Scuola Superiore in “Psicologia Clinica”. 
Psicoterapeuta Analista Transazionale 
Diploma di Specializzazione (Esame conseguito giugno 2015) 

 
 
23 gennaio 2013 
Università Pontificia Salesiana – Istituto di Psicologia FSE 
Attestato di Partecipazione al Workshop con il prof. R. Solomon  
“Trauma Dissociazione e Trattamento” 
Workshop di 8 ore 
 

Aprile 2011 – maggio 2012  

TIVA s.r.l – Roma. Master CFF “Ciclo Formazione Formatori” 
 
Formatore 
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LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 

DATE (DA –A) 
              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 

DATE (DA –A) 
              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 
DATE (DA –A) 

              NOME E TIPO DI ISTITUTO DI 
               ISTRUZIONE O FORMAZIONE 
                      QUALIFICA CONSEGUITA 

LIVELLO NELLA  
CLASSIFICAZIONE NAZIONALE 

 

Master di II LIVELLO 
 

Ottobre 2008 – agosto 2009 
International Study Centre (Dublin) - Atlas English School (Dublin). 
Corsi intensivi di lingua Inglese.   
B2 Level English Language 
Preparazione al First Certificate Exame 
 
 

Ottobre 2002 – ottobre2008 
Università Pontificia Salesiana 
 
Laurea in Psicologia conseguita con Lode 
Laurea Quinquennale V. O. 
 
 

Ottobre 2001 – giugno 2002 
Istituto Teologico di Assisi (ITA) 
 
Frequenza di corsi nella facoltà di Teologia 
Libera auditrice 
 

Ottobre 1998 – ottobre 2000 
Università Pontificia Salesiana 
 
Baccalaureato in Pedagogia Sociale 
Esame di completamento del I biennio del corso di laurea 
 
 

Settembre 1990 –  luglio 1994 

Liceo Scientifico A. Volta di Caltanissetta 
 
Maturità Scientifica 
Diploma di Scuola Superiore Secondaria 
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CAPACITA’ E COMPETENZE  

                   PERSONALI 
 

MADRELINGUA         

ALTRE LINGUE 
 
 

Italiana 
Inglese 
Buona 
Buona 
Buona 
 

 
 
 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PROFESSIONALI 
 
 
 
 

 

Buone competenze sociali, penso di essere protesa alle relazioni, capace di 
instaurare rapporti cordiali con persone diverse per età, status sociale e 
provenienza; l’aver vissuto in luoghi differenti e l’essere entrata in contatto con 
persone varie e in contesti di diversa natura, hanno favorito lo sviluppo di tali 
capacità sulla base di una predisposizione personale. Sono, infatti, una persona 
positiva, spontanea, gioviale, flessibile, dinamica, sicura e fiduciosa nelle mie 
potenzialità; di frequente, mi viene riconosciuta la capacità comunicativa. 
Posseggo, inoltre, un’ottima capacità di adattamento e collaborazione nel team 
work, capacità maturata attraverso uno sport di squadra quale è la pallavolo 
praticata a livello agonistico per 10 anni e attraverso l’attività all’interno di varie 
associazioni e gruppi di matrice culturale, politica e religiosa.  
 
Buone competenze professionali di assistenza e di servizio: sensibilità 
interpersonale, come capacità di ascoltare e aiutare le persone in difficoltà sia in 
situazioni di disagio psicologico (personale o relazionale) che nel definire il 
proprio progetto personale e professionale. Ho avuto modo di accrescere queste 
competenze soprattutto all’interno dei Centri di Prevenzione e Intervento dove 
ho praticato il mio tirocinio in qualità di Psicoterapeuta in formazione, ma anche 
nel prestare servizio - sia volontario che professionale - presso numerose realtà 
socio-assistenziali: Centri Caritas (lavorando con i “senza fissa dimora” e con i 
“terremotati”), Case di Cura per anziani, Case Famiglia per disabili, Case Famiglia 
per bambini e adolescenti affidati dal tribunale dei minori; infine attraverso il 
sostegno scolastico rivolto a ragazzi con Disturbi Specifici dell’Apprendimento. 
 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
ORGANIZZATIVE  

 
 
 
 
 

 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
OPERATIVE  

 
 
 

Buone competenze manageriali, che si possono declinare in un buon livello di 
persuasività ed influenza, di assertività e uso del potere formale, di costruzione e 
gestione delle relazioni, come anche di gestione dei gruppi di lavoro. Tali 
competenze le ho maturate soprattutto nella pianificazione, progettazione, 
organizzazione e gestione di corsi di formazione e campi estivi per ragazzi, nel 
coordinamento delle equipe di animatori in essi impiegate e nel coordinamento 
di un Centro Diurno Socio-Riabilitativo. 
 
Buone competenze di efficacia personale, come la tendenza a reagire con 
iniziativa intraprendente dinanzi a determinate situazioni; la determinazione a 
portare avanti quanto intrapreso con costanza, adattabilità ed energia al fine di 
perseguire gli obiettivi e l’autocontrollo di fronte a input stressanti. Ho avuto 
modo di accrescere queste competenze nei numerosi spostamenti (cambio di 
casa e città) che le condizioni di vita di alcuni anni mi hanno portato a fare; nel 
praticare sport (jogging, pallavolo e nuoto); nell’attività di “pellegrinaggio a piedi” 
con il raggiungimento di mete prefissate in un ampio arco temporale (Cammino 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

INFORMATICHE  
 

 
PATENTE O PATENTI  

 

di Santiago e Via Francigena). Buone competenze cognitive e di realizzazione che 
si traducono in una grande attenzione all’ordine, alla qualità e all’accuratezza e in 
un forte orientamento al risultato. Queste sono competenze sviluppate per lo più 
durante gli anni di studio, tanto nel percorso universitario quanto in quello post 
universitario; i numerosi obiettivi formativi raggiunti con ottimi risultati ne sono 
una dimostrazione. 
 
 
Uso del Computer e dei principali programmi di scrittura, di presentazione e di 
elaborazione dei dati. 
 

Patente di guida categoria A2 Roma 26/09/2005  
Patente di guida categoria B Caltanissetta 14/2/1995 
 
 
 

 

                         ATTIVITA’ DI DOCENZA     

                                                             

 Attività di docenza al corso “La gestione psicologica degli eventi critici- Nuova Edizione” (Edizione 6 anno 
2023) di Azienda Regionale per l’Emergenza Sanitaria 118 - ARES 118 - Roma (RM) dal 06/12/2023 al 
06/12/2023 - (8 ore);  

 Attività di docenza alle riunioni del “Gruppo di Sviluppo Organizzativo del SITA” (Edizione 1) di Azienda 
Regionale per l’Emergenza Sanitaria 118 - ARES 118 - Roma (RM) dal 13/06/2023 al 12/12/2023 - (6 ore); 

 Attività di docenza al corso “La gestione psicologica degli eventi critici - Corso di I Livello” (Edizione 2 anno 
2023) di Azienda Regionale per l’Emergenza Sanitaria 118 - ARES 118 - Roma (RM) dal 13/04/2023 al 
14/04/2023 - (12 ore);  

 Attività di docenza al corso “La gestione psicologica degli eventi critici - Corso di I Livello” (Edizione 4 anno 
2022) di Azienda Regionale per l’Emergenza Sanitaria 118 - ARES 118 - Roma (RM) dal 21/11/2022 al 
6/12/2022 - (12 ore); 

 Attività di docenza al corso “La gestione psicologica degli eventi critici - Corso di I Livello” (Edizione 3 anno 
2022) di Azienda Regionale per l’Emergenza Sanitaria 118 - ARES 118 - Roma (RM) dal 17/11/2022 al 
06/12/2022 - (6 ore); 

 Attività di docenza al corso “La gestione psicologica degli eventi critici - Corso di I Livello” (Edizione 2 anno 
2022) di Azienda Regionale per l’Emergenza Sanitaria 118 - ARES 118 - Roma (RM) dal 21/10/2022 al 
03/11/2022 - (2 ore); 

 Attività di docenza al corso “La gestione psicologica degli eventi critici - Corso di I Livello” (Edizione 4 anno 
2022) di Azienda Regionale per l’Emergenza Sanitaria 118 - ARES 118 - Roma (RM) dal 17/10/2022 al 
03/11/2022 - (2 ore); 

 Attività di docenza al corso “La gestione psicologica degli eventi critici - Corso di I Livello” (Edizione 5 anno 
2021) di Azienda Regionale per l’Emergenza Sanitaria 118 - ARES 118 - Roma (RM) dal 14/12/2021 al 
14/12/2021 - (3 ore); 

 Attività di docenza al corso “La gestione psicologica degli eventi critici - Corso di I Livello” (Edizione 4 anno 
2021) di Azienda Regionale per l’Emergenza Sanitaria 118 - ARES 118 - Roma (RM) dal 10/12/2021 al 
10/12/2021 - (3 ore). 
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PUBBLICAZIONI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Roma 06/08/2026 

 Bennati F., Gaggi C., Grano M., Marchetti L., Olla Pes V., Emergenza 
Covid-19: infondere speranza attraverso il telefono. Riflessioni sul 
supporto psicologico al Numero Verde della Regione Lazio 800.118.800, 
in “CIP - Conosco Imparo Prevengo”, n.39, ago 2020, pp. 7-13. 

 
 
 
 
 
 
 

                             
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di 
protezione dei dati personali” e del General Data Protection Regulation - GDPR -(Regolamento UE 2016/679). 
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