SERVIZIO SANITARIO REGIONALE

ASL
ROMA 3

Disagio da Lavoro e Mobbing - Centro clinico per la valutazione del disagio lavorativo

Nella ASL Roma 3, presso il Poliambulatorio di via Federico Paolini, 34 (zona Ostia), € attivo il Centro
Clinico per la valutazione del disagio lavorativo.

ATTIVITA:

Le attivita del Centro si rivolgono a tuttii lavoratori del territorio nazionale, con esclusione dei dipendenti
della ASL Roma 3. Le prestazioni si svolgono in piu giorni, in tempi differiti e prevedono uno specifico
percorso multidisciplinare, finalizzato alla valutazione dell’eventuale patologia correlata al disagio
lavorativo riferito.

L’equipe di valutazione € composta da Infermiere, Psicologo, Psichiatra e Medico del Lavoro.

Gli infermieri del centro rivestono un ruolo fondamentale in quanto sono la figura di riferimento per
I'utente durante tutto il percorso di valutazione. Il “colloquio di accoglienza” crea un supporto emotivo
di base e un ambiente sicuro e accogliente, necessario per instaurare un rapporto di fiducia. Inoltre
guidano l'utente nella selezione della documentazione necessaria alla valutazione e registrano nella
cartella clinica i dati utili per I'elaborazione della relazione finale.

Lo psicologo del centro clinico di valutazione del disagio lavorativo svolge un ruolo indispensabile
nell’accertare lo sviluppo del disagio lavorativo sia esso innescato da dinamiche relazionali che da
disfunzioni organizzative. Si avvale del colloquio clinico e dei testi psicodiagnostici per avere un quadro
oggettivo dello stato di disagio e della correlazione con il contesto lavorativo al fine di elaborare una
valutazione psicologica della situazione.

La visita psichiatrica e finalizzata ad approfondire gli elementi anamnestici e ad esplorare segni e sintomi
di interesse psichiatrico riferibili a vicende lavorative avversative. Lo psichiatra assume esclusivamente
una funzione valutativa del disagio lavorativo ma non esegue né la prescrizione di farmaci né trattamenti
di supporto clinico.

La visita del medico del lavoro prevede un’analisi preliminare della documentazione acquisita agli atti,
raccoglie i dati anamnestici sanitari e occupazionali inerenti il caso. Infine esegue una valutazione della
sintomatologia mediante un esame obiettivo.

Al termine del percorso collegialmente viene discusso il caso clinico ed elaborata una relazione finale.

CONTATTI
Telefono 06.5648.7766 (lunedi e giovedi dalle 9 alle 12)
Email: disagiolavorativo@aslroma3.it
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