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DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE n. 0000820 del 19/11/2025

Direzione Generale: Via Casal Bernocchi, 73 - 00125 Roma
C.F. e P.I1. 04733491007

STRUTTURA PROPONENTE:
UOC SISTEMI ICT

OGGETTO:
AFFIDAMENTO, Al SENSI DELL’ARTICOLO 76 COMMA 2 LETTERA B DEL D.LGS. N 36/2023 E SS.MM.II.,
ALLA SOCIETA MORTARA INSTRUMENT EUROPE S.R.L. PER L'ISTALLAZIONE E SUCCESSIVA
MANUTENZIONE ED ASSISTENZA TECNICA DEL SOFTWARE GATEWAY ELI LINK DAL 01.11.2025 AL
31.12.2028 PER L'IMPORTO COMPLESSIVO DI € 39.650,00 (IVA 22% INC.) — CIG: B84D8C919C”

L'estensore: Cristina Di Mario
Il Responsabile del Procedimento: Matteo Montesi

Parere del Direttore Amministrativo: Dott. Angelo Scozzafava

Parere DA: Favorevole

Parere del Direttore Sanitario: Dr. Antonio Bray

Parere DS: Favorevole

Il presente provvedimento necessita di rilevazioni contabili (autorizzazioni di costi/accertamenti di ricavi) da annotare
nel bilancio di esercizio aziendale.

Il Dirigente Responsabile della Struttura Proponente

Matteo Montesi

Il Dirigente addetto al controllo di budget con la sottoscrizione della proposta di delibera di pari oggetto num. Provv. 0001984
attesta:"n

Sottoconto: 502020106

Comporta scostamenti rispetto al budget: NON COMPORTA SCOSTAMENTO

Responsabile UOC RISORSE ECONOMICO FINANZIARIE: Davide Buoncristiani

Il Dirigente e/o il Responsabile del Procedimento con la sottoscrizione della proposta di delibera di pari oggetto num. Provv. 0001984
Hash (SHA256): dc95218f18d88ae1248c7dc93b1e234231d603323c68245effe25d8d1b7bded6

Firme digitali apposte sulla proposta:

Matteo Montesi,Matteo Montesi

Il Responsabile del Procedimento: Matteo Montesi

Il Dirigente: Matteo Montesi
Il Direttore del Dipartimento: Giovanni Farinella

Il Direttore Generale (*)

Dott.ssa Laura Figorilli
F.to Dir. Amministrativo delega del Dir.Generale Det n. 1 del 2/4/25

1l documento é firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate
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IL DIRETTORE
U.O.C. SISTEMI INFORMATIVI, OPERATION MANAGEMENT E TECNOLOGIE DELLA
COMUNICAZIONE E DIGITALIZZAZIONE

VISTO il Decreto Legislativo 30 dicembre 1992 n. 502 e successive
modificazioni ed integrazioni;

VISTA la Legge Regionale 16 giugno 1994 n. 18 avente ad oggetto:
“Disposizioni per il riordino del servizio sanitario regionale ai sensi del
Decreto Legislativo 30 dicembre 1992, n. 502 e successive
modificazioni e integrazioni. Istituzione delle aziende unita sanitarie
locali e delle aziende ospedaliere”;

VISTO 'Atto Aziendale adottato con Deliberazione n. 432 del 21.03.2025,
approvato dalla Regione Lazio con Deliberazione n. 189 del 3.04.2025
e pubblicato sul BURL n. 28 dell’8.04.2025;

VISTA la Deliberazione n. 44 del 22.04.2025 avente ad oggetto: “Recepimento
della Delibera n° 189 del 03.04.2025 della Regione Lazio di
approvazione del nuovo Atto Aziendale dell’Azienda Sanitaria Locale
Roma 37;

VISTO il Decreto del Presidente della Regione Lazio n. T0O0040 del 31.03.2025
avente ad oggetto: “Nomina del Direttore Generale dell'Azienda
Sanitaria Locale Roma 3 (Art. 8 comma 7 bis, della Legge Regionale 16
giugno 1994 n. 18 e s.m.i.)”;

VISTA la Deliberazione n. 1 del 01.04.2025 avente ad oggetto: “Insediamento
della Dr.ssa Laura Figorilli in qualita di Direttore Generale dell’Azienda
Sanitaria Locale Roma 3”;

VISTE le Determinazioni n. 2 dell’11.03.2024 e n. 6 del 6.05.2024 con le quali
sono stati nominati rispettivamente il Dr. Angelo Scozzafava quale
Direttore Amministrativo e il Dr. Antonio Bray quale Direttore Sanitario;

VISTI il Decreto Legislativo n. 36 del 31.03.2023 “Codice dei contratti pubblici
in attuazione dell’articolo 1 della legge n. 78 del 21/06/2022, recante
delega al Governo in materia di contratti pubblici”’, pubblicato sulla
Gazzetta Ufficiale del 31.03.2023, in vigore a far data dal 01.04.2023 ed
efficace a decorrere dal 01.07.2023 ex art. 229 del medesimo D.Igs.;

VISTO il Regolamento delegato (UE) 2023/2495 della Commissione del 15
novembre 2023 che modifica la direttiva 2014/24/UE del Parlamento
Europeo e del Consiglio per quanto riguarda le soglie degli appalti
pubbilici di forniture, servizi e lavori e dei concorsi di progettazione;

VISTO Art. 26 della Legge n. 488 del 23 dicembre 1999 e art. 58 della Legge n.
388 del 23.12.2000 con cui € stata istituita ed organizzata la CONSIP
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S.p.A. - Concessionaria Servizi Informatici Pubblici - intesa come
struttura che, in nome e per conto del Ministero del’Economia e delle
Finanze, attua le procedure di acquisizione di beni e servizi per tutta la
P.A;

PREMESSO che presso la Asl Roma 3 & in sviluppo la progettualita “PNRR
Digitalizzazione DEA - Enterprise Imaging”; tra gli ambiti coinvolti nella
progettualita PNRR vi & il sistema di ECG, nello specifico ECGWeb App/
ECGWebApp Holter/ ECGWebApp ABPM. Per il concreto ed efficace
utilizzo dello stesso sistema €& necessaria listallazione del software
Gateway Eli Link che consente l'integrazione del sistema ECGWebApp/
ECGWebApp Holter/ ECGWebApp ABPM oltre che lintegrazione con il
Pacs in dotazione all’Azienda. L'istallazione del software Gateway Eli
Link configura un aggiornamento dell’Infrastruttura che attualmente é
supportata da altro software (Escribe) della stessa ditta fornitrice con
capacita di lavoro inferiori;

TENUTO CONTO che la UOC Sistemi Informativi, Operation Management e Tecnologie
della Comunicazione e Digitalizzazione con nota Prot. 62253 del
29/08/2025 interpellava la Dott.ssa llaria Sansoni in qualita di DEC,
giusta Deliberazione n. 631/2024, e il Direttore della UOC
CARDIOLOGIA in merito alla necessita di istallazione e conseguente
manutenzione ed assistenza tecnica del Gateway Eli Link necessario per
I'integrazione con il sistema di ECGWeb App/ ECGWebApp Holter/
ECGWebApp ABPM (allegato 1);

che con comunicazioni acquisite con Prot. 65007 dell’11.09.2025 e prot.
64513 del 09.09.2025 le persone interpellate esprimevano la necessita
dellimplementazione del sistema in parola (allegato 2-3);

EVIDENZIATA la normativa del settore che, in materia di approvvigionamento di beni e
servizi delle P.A., ribadisce I'obbligatorieta per gli enti del S.S.N. di
utilizzare procedure telematiche, con particolare riferimento al ME.PA. e
alle Convenzioni Consip messe a disposizione dalla stessa Societa del
Ministero del’Economia e Finanze;

RICHIAMATO l'articolo 76 comma 2 lettera b del D.Igs. n 36/2023, che espressamente
prevede la procedura negoziata con un unico operatore quando lo stesso
sia unico detentore della proprieta esclusiva del prodotto;

PRESO ATTO che la UOC Sistemi Informativi, Operation Management e Tecnologie
della Comunicazione e Digitalizzazione, per garantire integrazione del
sistema di ECG in uso ha ritenuto opportuno predisporre, in data
12.09.2025 una ftrattativa diretta su MEPA, identificata con numero
5621772 con la societa Mortara Instrument Europe S.r.l, P. lva
00673881207, attraverso la lettera d’ invito ha evidenziato le necessita
del’lAzienda ed ha specificato I'esigenza di allegare la certificazione

comprovante i diritti di esclusivita, in conformita a quanto previsto dell’art.
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VALUTATA

RITIENE

PRESO ATTO

ATTESTATO

76 c. 2 lett. b del Decreto Legislativo n. 26/2023 (Allegato 4);

che entro la data di scadenza del termine ultimo di presentazione
dell'offerta prevista per il 17.09.2025, la Mortara Instrument Europe S.r.l.
ha presentato offerta per I'importo complessivo di € 32.500,00 oltre lva,
producendo in aggiunta la certificazione di esclusivita (allegato 5 - 6 );

Descrizione Prezzo
Canone dell'assistenza e manutenzione sistemistica ed
applicativa del SW Gateway Eli-Link con integrazioni,

comprensivo di chiamate per creazione nuovi siti e controllo | 25.000 € + IVA

e risoluzione errori. Decorrenza canone dal 01.11.2025 al
31.12.2028

Attivita a corpo per Servizi professionali richiesti;

installazione, configurazione siti e configurazioneEliLink, 3.500 € + IVA

integrazione in Pacs.

Training per L1 ReteEli-Link(Tempo training circa 4g9g) 4.000 € + IVA

Totale 32.500 € + IVA

che come previsto dalla normativa, sono stati effettuati i controlli
mediante richiesta del FVOE agli atti della UOC;

I'offerta presentata come congrua sotto il profilo tecnico ed economico;

per quanto sopra richiamato necessario formalizzare I'affidamento, ai
sensi dell’articolo 76 comma 2 lettera b del D.Igs. n 36/2023 e ss.mm.ii.,
alla societa Mortara Instrument Europe S.r.l. per listallazione e la
successiva manutenzione ed assistenza tecnica del Gateway Eli Link
necessario all’integrazione con il sistema ECGWeb App/ ECGWebApp
Holter/ ECGWebApp ABPM dal 01.11.2025 al 31.12.2028 per I'importo
complessivo di € 32.500,00 (IVA 22% escl.);

che l'affidamento in oggetto da luogo ad una transazione soggetta agli
obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dalla legge del 13
agosto 2010, n. 136 («Piano straordinario contro le mafie, nonché delega
al Governo in materia di normativa antimafia») e dal D.L. del 12
novembre 2010, n. 187 («Misure urgenti in materia di sicurezzay),
convertito con modificazioni dalla legge del 17 dicembre 2010, n. 217, e
relative modifiche, integrazioni e provvedimenti di attuazione, per cui si &
ottemperato a generare, tramite piattaforma MEPA e associato alla
trattativa diretta, il CIG B84D8C919C;

che il presente provvedimento, a seguito dell'istruttoria effettuata, nella
forma e nella sostanza & totalmente legittimo e utile per il servizio
pubblico, ai sensi dell'art. 1 della Legge n. 20/1994 e successive
modifiche, nonché alla stregua dei criteri di economicita e di efficacia di
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cui all'art.1, primo comma, Legge n. 241/1990, come modificata dalla
Legge n. 15/2005;

PROPONE
per i motivi di cui in narrativa che si intendono integralmente confermati:

e di formalizzare I'affidamento, ai sensi dell’articolo 76 comma 2 lettera b del D.Igs. n
36/2023 e ss.mm.ii., alla societa Mortara Instrument Europe S.r.l. dal 01.11.2025 al
31.12.2028 per I'importo complessivo di € 39.650,00 (IVA 22% Inc.)” — CIG
B84D8C919C;

e di dare mandato alla UOC REF di contabilizzare la spesa derivante dal presente
provvedimento pari ad € 39.650,00 (lva 22% inclusa) assumendo una Sub
autorizzazione della autorizzazione n. 1500, sul sottoconto n. 502020106 “Servizi
di assistenza Informatica” per i seguenti anni:

v € 10.755,26 lva inclusa per I'anno 2025 (2 mesi canone 2025 oltre che
costi prima installazione);

v € 9.631,58 Iva inclusa per 'anno 2026;

v € 9.631,58 Iva inclusa per 'anno 2027;

v € 9.631,58 Iva inclusa per 'anno 2028;

e di confermare quale RUP il Dott. Matteo Montesi, Direttore della UOC Sistemi
Informativi, Operation Management e Tecnologie della Comunicazione e
Digitalizzazione e di nominare quale DEC il Dott. Nicola Danisi Direttore f.f.
dell’Unita operativa complessa di Cardiologia;

e di individuare il Dirigente della UOC Sistemi Informativi, Operation Management e
Tecnologie della Comunicazione per gli adempimenti di competenza di cui al
presente atto, ivi comprese le relative notifiche e/o comunicazioni alle societa
interessate e tutti gli atti conseguenti e necessari per dar avvio al contenuto di cui
al presente provvedimento indicando quale centro ordinante e di Gestione
(Ord/CentrodG) la UOC Sistemi Informativi, Operation Management e Tecnologie
della Comunicazione (LSIT).

IL DIRETTORE
U.O.C. SISTEMI INFORMATIVI, OPERATION MANAGEMENT
E TECNOLOGIE DELLA COMUNICAZIONE E DIGITALIZZAZIONE
(Dott. Matteo Montesi)
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IL DIRETTORE GENERALE

VISTO il Decreto Legislativo 30 dicembre 1992 n. 502 e successive
modificazioni ed integrazioni;

VISTA la Legge Regionale 16 giugno 1994 n. 18;

VISTO 'Atto Aziendale adottato con Deliberazione n. 432 del 21.03.2025,

approvato dalla Regione Lazio con Deliberazione n. 189 del 3.04.2025
e pubblicato sul BURL n. 28 dell’8.04.2025;

VISTA la Deliberazione n. 44 del 22.04.2025 avente ad oggetto: “Recepimento
della Delibera n° 189 del 03/04/2025 della Regione Lazio di
approvazione del nuovo Atto Aziendale dell’Azienda Sanitaria Locale
Roma 37;

VISTO lart. 3 comma 6 del D. Lgs. 502/92 e successive modificazioni ed
integrazioni, nonché l'art. 8 comma 7 della L.R. del Lazio n. 18/94;

IN VIRTU’ dei poteri di cui alla Deliberazione della Asl Roma 3 n. 1 del 01.04.2025
inerente all'insediamento del Direttore Generale Dr.ssa Laura Figorilli;

PRESO ATTO che il Dirigente proponente il presente provvedimento, sottoscrivendolo,
attesta che lo stesso, a seguito dell'istruttoria effettuata, nella forma e
nella sostanza € totalmente legittimo e utile per il servizio pubblico, ai
sensi dell'art. 1 della L. 20/1994 e s.m.i., nonché alla stregua dei criteri
di economicita e di efficacia di cui all'art.1, primo comma, Legge n.
241/90, come modificata dalla Legge n. 15/2005;

VISTO il parere del Direttore Amministrativo Aziendale e del Direttore Sanitario
Aziendale riportati in frontespizio

DELIBERA

- di adottare la proposta di deliberazione con oggetto: “Affidamento, ai sensi
dell’'articolo 76 comma 2 lettera b del D.Igs. n 36/2023 e ss.mm.ii., alla societa
Mortara Instrument Europe S.r.l. per l'istallazione e successiva manutenzione ed
assistenza tecnica del software Gateway Eli Link dal 01.11.2025 al 31.12.2028 per
I'importo complessivo di € 39.650,00 (IVA 22% Inc.) — CIG: B84D8C919C”,
composta di n. 6 pagine e di n. 6 allegati, nei termini indicati.

Il presente atto sara pubblicato all’Albo on line dell’Azienda per giorni 15 consecutivi, ai
sensidella L. R. 31/10/1996 n.45.

IL DIRETTORE GENERALE
(Dott. ssa Laura Figorilli)
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FUNZIONI DI STAFF ALLA DIREZIONE GENERALE
U.O.C. SISTEMI INFORMATIVI, OPERATION MANAGEMENT
E TECNOLOGIE DELLA COMUNICAZIONE E DIGITALIZZAZIONE
Via Casal Bernocchi, 73 — 00125 Roma
Tel. 0656487349

informatica@aslroma3.it
informatica@pec.aslroma3.it

UOC CARDIOLOGIA
Direttore f.f. Dott. Nicola Danisi

UOC DIAGNOSTICA PER IMMAGINI
Dott.ssa llaria Sansoni
(DEC giusta delibera n. 631/2024)

OGGETTO: Istallazione e configurazione nuovo Gateway Eli-Link per integrazione con sistema di
ECGWeb App/ ECGWebApp Holter/ ECGWebApp ABPM in dotazione alla Asl Roma 3 - A seguire
erogazione di Servizi di Assistenza tecnica e manutenzione fill risk

Con riferimento al sistema in oggetto da introdurre presso il Presidio Ospedaliero della Asl Roma
3, nell’lambito della progettualita:
e PNRR —COT- DEVICE: la Asl Roma 3 con Delibera n.324 del 25/03/2024 ha provveduto
all’acquisto di n. 15 Elettrocardiografi portatili per uso domiciliare;
e PNRR- Innovazione, ricerca e digitalizzazione del SSN: la Asl Roma 3 con deliberazione 631
del 14/06/2024 ha aderito alla convenzione Consip per procedere alla “Digitalizzazione
Presidio Ospedaliero DEA Grassi”.

Per consentire alla scrivente UOC di predisporre gli atti necessari all’istallazione e configurazione del
nuovo Gateway Eli-Link con annesso servizio di assistenza e manutenzione ( societa Mortara Instrument
Europe S.r.l.), siamo a chiedere alle SS.LL. di manifestare la necessita del servizio, con relativo dettaglio
delle esigenze e delle eventuali evolutive necessarie.

A valle del vostro riscontro, sara cura dello scrivente predisporre le iniziative amministrative.

Cordialmente

IL DIRETTORE
U.O.C. Sistemi Informativi,
Operation Management ¢ Tecnologie

della Comunicazione e Digitalizzazione
(Dr. Matteo Montesi)

Sede legale: via Casal Bernocchi, 73 - 00125 Roma - C.F. - P.IVA 04733491007
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P.O. G.B Grassi
UOC Cardiologia
Direttore f.f. Dott, Danisi Nicola
UOC Sistemi Informativi
Direttore Dott. Matteo Montesi
Roma, 9 seftembre 2025

Oggetto: risposta protocollo n. 62253 del 29/08/2025.

Gentilissimi,
in riferimento alla Vs. comunicazione prot, n. 62253 del 29/08/2025, relativa
allaffidamento alla societd Mortara Instrument Europe Sl per linstallazione e
configurazione del Gateway Eli-Link e lintegrazione con | sistemi
ECGWebApp/ECGWeb App Holte/ECGWeb App ABPM, si rappresenta quanto
segue:

si conferma la necessita del servizio, al fine di garantire la piena operativita dei
dispositivi gia in dotazione e la loro corretta integrazione nelf'ambito delle progettualita
PNRR in corso.

Si ritiene pertanto opportuno procedere con l'attivazione del servizio di installazione,
oonﬁgwaziom e manutenzione full risk, secondo quanto previsto dalla Vs. nota.
Restiamo a disposizione per eventuali ufteriori chiarimenti e si ringrazia per E]
collaborazione.

- Cordialmente,

Dott. Nicola Danisi

Direttore ff. UOC Cardiologia

Asl Roma 3
0656482521

0009010803276
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Re: RICHIESTA NECESSITA' NOTA PROT. 62253/2025

Da llaria Sansoni <ilariasansoni@aslroma3.it>
Data mer 10/09/2025 01:01

A informatica <informatica@aslroma3s.it>: Nicola Danisi <nicola.danisi@aslroma3.it>; Oscar Tommasini
<oscarfommasini@aslroma3’.it>

Gentilissimi,

Esaminata la documentazione e preso atto del parere favorevole del dott. Danisi in qualita di
Direttore ff della UQC di Cardiologia,

per quanto di competenza, si assicura che le attivita di integrazione previste in oggetto
saranno vigilate da parte della sottoscritta nella loro messa in esercizio.

Cordiali saluti.

liaria Sansoni

Da: informatica <informatica@aslroma3.it>

Inviato: martedi, settembre 2, 2025 12:49:52 PM

A: Nicola Danisi <nicola.danisi@aslroma3.it>; llaria Sansoni <ilaria.sansoni@aslroma3.it>; Oscar
Tommasini <oscartommasini@aslroma3’.it>

Oggetto: RICH|IESTA NECESSITA' NOTA PROT. 62253/2025

Buongiorno,

ci apprestiamo all' affidamento alla societa Mortara Instrument Europe S.r.l. del Gateway Eli-Link
necessario per l'integrazione con il sistema di ECGWebb APP/ ECGWebb APP Holter e ECGWebb APP
ABPM, con nota prot. n. 62253 del 29.082025 si richiede di esprimere la necessita,

Si attende una Vs risposta sul tema tramite il protocollo.

Cordialmente.

Dott.ssa Cristina di Mario

ROMAZ

FUNZIONI DI STAFF ALLA DIREZIONE GENERALE
U.0.C. SISTEMI INFORMATIVI, OPERATION MANAGEMENT E TECNOLOGIE DELLA COMUNICAZIONE E
DIGITALIZZAZIONE

Segreteria

Via di Casal Bernocchi 73 — 00125 Roma
e-mail: informatica@aslroma3.it

Tel. 06 56487349
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Avvertenze ai sensi del Dlgs 196/2003:

Le informazioni contenute in questo messaggio di posta elettronica e/o nei suoi allegati, sono da
considerarsi strettamente riservate. Il loro utilizzo & consentito esclusivamente al destinatario del
messaggio, per le finalita indicate nel messaggio stesso. Qualora riceveste questo messaggio senza
esserne il destinatario, Vi preghiamo cortesemente di darcene notizia via e-mail e di procedere
alla distruzione del messaggio stesso, cancellandolo dal Vostro sistema; costituisce comportamento
contrario ai principi dettati dal Dlgs. 196/2003

il trattenere il messaggio stesso, divulgarlo anche in parte, distribuirlo ad altri soggetti, copiarlo, od
utifizzarlo per finalita diverse.
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FUNZIONI DI STAFF ALLA DIREZIONE GENERALE
U.O.C. SISTEMI INFORMATIVI, OPERATION MANAGEMENT
E TECNOLOGIE DELLA COMUNICAZIONE E DIGITALIZZAZIONE
Via Casal Bernocchi, 73 — 00125 Roma
Tel. 0656487349
informatica@aslroma3.it

informatica@pec.aslroma3.it

Spett. Le Mortara Instrument Europe S.r.l.
Via G. Di Vittorio 21/B, Italia

P.IVA 00673881207

PEC: direzione.mortara@pecpostecloud.it

Oggetto: Richiesta offerta tecnica economica per l'istallazione e la configurazione del Gateway Eli-Link presso
la Asl Roma 3, successivamente proposta di canone per assistenza e manutenzione dal
01/11/2025 al 31/12/2028.

Spett. Le Mortara Instrument Europe S.r.l.

in relazione alle necessita espresse dalla UOC Cardiologia e dal Dec della progettualita “PNRR Digitalizzazione
DEA - Enterprise Imaging”, siamo a richiedere la Vostra miglior offerta tecnico economica, relativamente
all'istallazione e configurazione del Gateway Eli-Link Software per I'integrazione con il sistema di
ECGWeb App/ ECGWebApp Holter/ ECGWebApp ABPM in dotazione alla Asl Roma 3 - A seguire
erogazione di Servizi di Assistenza tecnica e manutenzione fill risk come di seguito dettagliato:

e Installazione e configurazione Gate Way sul server di proprieta della Asl Roma 3, a seguire prima
integrazione nel Pacs;

° Manutenzione preventiva e programmata del Software al fine di garantire I'operativita dello stesso;

e Numero illimitato d’interventi da remoto su chiamata per manutenzione correttiva ogni qualvolta si
presentino malfunzionamenti;

e  Aggiornamento software di Eli-Link all’ultima versione;

e  Traning per la gestione L1 problematiche Eli-Link ;

e |l servizio di assistenza garantito per il periodo dal 01/11/2025 al 31/12/2028;

Si richiede di allegare idonea certificazione comprovante la presenza di eventuali diritti di esclusivita in
capo alla Vs. societa relativamente ai servizi di manutenzione applicativo/funzionali oggetto di offerta, in
conformita a quanto previsto dall’art. 76 co 2 lett. b) del Decreto Legislativo n. 36/2023.

L’offerta tecnica economica deve essere fornita entro i termini indicati in piattaforma MEPA.
Non sono ammesse offerte incomplete o non redatte secondo quanto richiesto.
Non sono ammesse offerte condizionate o espresse in modo indeterminato o con semplice riferimento.
Si ricorda di non indicare dati economici nella documentazione prevista nella busta tecnica e amministrativa,
pena I'esclusione dalla gara.

La Ditta aggiudicatrice dovra assumere tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all’art. 3
della L.136/2010, modificata dal D.L.187/2010. Il mancato rispetto degli adempimenti previsti sara causa di
risoluzione del contratto.

Sede legale: via Casal Bernocchi, 73 - 00125 Roma - C.F. - P.IVA 04733491007 Pag. 1di2
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FUNZIONI DI STAFF ALLA DIREZIONE GENERALE
U.O.C. SISTEMI INFORMATIVI, OPERATION MANAGEMENT
E TECNOLOGIE DELLA COMUNICAZIONE E DIGITALIZZAZIONE
Via Casal Bernocchi, 73 — 00125 Roma
Tel. 0656487349
informatica@aslroma3.it
informatica@pec.aslroma3.it

Il pagamento del corrispettivo verra effettuato secondo la normativa vigente dalla data di ricevimento
della fattura o di una richiesta di pagamento di contenuto equivalente e previa attestazione da parte del
Responsabile addetto al controllo, della regolare esecuzione della fornitura.

Per le informazioni necessarie a tale adempimento, si rinvia al sito aziendale (info — fatturazione elettronica).

La fattura dovra contenere il codice CIG, I'indicazione del numero e della data dell’ordine elettronico
NSO a cui si riferisce.

Si comunica inoltre che, in ogni caso, il ritardo del pagamento non potra essere invocato come motivo
vincolante per la sospensione nella consegna della fornitura.
Eventuali controversie in merito all'interpretazione e applicazioni del contratto che consegue
dall’aggiudicazione della gara saranno definite dalla giurisdizione del Foro di Roma.

Il concorrente, con la presentazione delle offerte, consente il trattamento dei propri dati, anche
personali, ai sensi del D.lgs. n. 196/2003 come mod. dal D.Igs. n.101/2018 per le esigenze e finalita concorsuali
e per la stipula dei contratti.

Si rappresenta altresi che gli stessi esprimono il loro consenso al trattamento dei dati tramite il
fascicolo virtuale dell'articolo 24, nel rispetto di quanto previsto dal codice in materia di protezione dei dati
personali, di cui al decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 e ss.mm.ii, ai fini della verifica da parte della
stazione appaltante e dell'ente concedente del possesso dei requisiti di cui all'articolo 99, nonché per le altre
finalita previste dal presente codice.

La presente non costituisce impegno per I’Amministrazione che si riserva di procedere nel modo che riterra
piu opportuno e conveniente.

Nell’attesa di un Vostro cortese riscontro, si porgono

Distinti Saluti
IL DIRETTORE

U.O.C. Sistemi Informativi,
Operation Management e Tecnologie

della Comunicazione e Digitalizzazione
(Dr. Matteo Montesi)
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Baxter

Castel Maggiore, li 18/06/2025
OFFERTA Nr. 60300195 rev.ufficiale

Spett.le

ASL ROMA 3

DIPARTIMENTO PER L'AMMINISTRAZIONE DEI FATTORI PRODUTTIVI
U.O0.C. SISTEMI ICT

Direttore

Dott. Matteo Montesi

Oggetto: Installazione e Configurazione Gateway Eli-Link, Contratto di Assistenza e
Manutenzione Sw Gateway ELI Link, integrazione in vostro Pacs

1) DESCRIZIONE DELLE PRESTAZIONI

Installazione e Configurazione Gateway Eli-Link sul nuovo server di proprieta e
gestione del cliente ASLRoma3 su MV con specifiche di minima da noi fornite;
Prima integrazione Eli-Link in vostro Pacs

N. 1 manutenzione programmata annua da remoto per controllo funzionale di
operativita e servizio di manutenzione relativo ad attivita di manutenzione
preventiva di ELI Link al fine di garantire il corretto funzionamento del
suddetto dispositivo;

Numero illimitato di interventi da remoto su chiamata per manutenzione
correttiva ogni qualvolta si rendesse necessario indipendentemente dalla
manutenzione programmata. Detta manutenzione correttiva comprende le
attivita da svolgere per eliminare i malfunzionamenti (errori bloccanti e non
bloccanti) sul dispositivo oggetto del contratto;

Configurazioni di base, relative alle funzionalita dei gateway in accordo con le
integrazioni implementate in origine;

Aggiornamenti Software di Eli Link all’ultima versione.

Training per la gestione L1 problematiche Elilink

Mortara Instrument Europe srl a Socio Unico Sede legale e amministrativa Tel. +39 051 2987811 C.F. 03896820374
Socio unico, soggetta alla direzione e coordinamento Via G. Di Vittorio 21/B Fax +39 051 6133582 P.IVA 00673881207
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Baxter

2) PRESTAZIONI NON COMPRESE:

Sono esclusi dal presente contratto tutte le attivita su hardware/sw degli
elettrocardiografi intesi come device.

Manutenzione e aggiornamenti su vostra MV dove alloggera il server Elilink

Ogni chiamata per manutenzione correttiva, adattativa o altro relativa ad aspetti non
compresi nel paragrafo 1 sara considerata a pagamento.

E esclusa la Realizzazione ed eventuale successiva Modifica / Rielaborazione
sostanziale delle modalita di interfacciamento dei sistemi ELI Link con i Sistemi
Informatici Ospedalieri, Pacs ecc, rispetto a quanto concordato in fase di installazione
e configurazione dell’interfacciamento stesso

Puntamenti/configurazioni verso Elilink su device non concordati in sede di upgrade
per avvio nuovo sistema o su macchine non riparate da Mortara che perdono le
configurazioni impostate in upgrade verso nuovo sistema Elilink

Trasferimento DB Escribe in Elilink e nuovo flusso

3) ORARIO DEGLI INTERVENTI

| servizi saranno svolti durante il normale orario di lavoro della Mortara Instrument
Europe S.r.l., cioé dalle 8 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 17.00, dal lunedi al venerdi,
escluse le festivita e sabati

Il Cliente garantisce la piena funzionalita della connessione VPN indispensabile per il corretto
collegamento da remoto ai sistemi oggetto del contratto

4) TEMPI DI INTERVENTO
Di seguito si riporta una tabella riassuntiva delle tempistiche d’intervento a seconda
del grado di criticita della richiesta:

Severity Level Descrizione Problematica \ Tempo di Risoluzione
Entro 8 Ore Lavorative a seguito di
Blocking / Critical Il sistema é totalmente bloccato. segnalazione ufficiale scritta dei Vostri
reparti.
Il sistema funziona ma alcune Entro 12 Ore Lavorative a seguito di
Medium funzionalita sono limitate. Il problema segnalazione ufficiale scritta dei Vostri
ha un impatto su vari utenti. reparti.

Piccoli problemi che hanno un impatto Entro 20 Ore Lavorative a seguito di

Low - , s segnalazione ufficiale scritta dei Vostri
minimo sull'usabilita. :
reparti.
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5) OFFERTA ECONOMICA

Descrizione

Baxter

Prezzo a Voi Riservato

Canone dell’assistenza e manutenzione sistemistica ed
applicativa del SW Gateway Eli-link con integrazioni -
COMPRENSIVO di chiamate per creazione nuovi siti e

controllo e risoluzione errori

25.000,00 € +IVA

DECORRENZA CANONE: dal 01-11-2025 al 31-12-2028

Descrizione

Prezzo unitario a Voi Riservato

Attivita a corpo per Servizi professionali richiesti come
installazione, configurazione siti e configurazione
elilink, integrazione in pacs

3.500,00 € + IVA

Descrizione Prezzo unitario a Voi Riservato

Training per L1:

Dimostrazione a tecnici Aslroma3 o global come eseguire i puntamenti su
ECG verso Elilink durante le attivita di aggiornamento e verra effettuata su
tutti gli ECG impattati ( in futuro chiuso il progetto di aggiornamento,
quest'attivita sara a carico se presente del global, oppure in carico dei

tecnici di ASLRoma3) , dimostrazione di come si verificano ed eseguono
tutte I'attivita descritte sotto

Per I'assistenza di primo livello, verra spiegato come puo avvenire un
mancato invio degli ECG e possiamo suddividere le cause in 3 fattori:

Elettrocardiografo

Attivita a carico del Global Service o interna ( decisione del cliente)
Verifiche che si possono effettuare su ECG:

- parametri di rete impostati sull’elettrocardiografo
- funzionamento della porta LAN
- cavo di rete

Non e possibile effettuare un collegamento remoto sulla singola macchina

per verificare la configurazione o effettuare un aggiornamento software.

Rete

Attivita solitamente a carico degli informatici per la parte software e dagli
elettricisti per quella hardware
Verifica della presa LAN a muro / controllo della rete

Eli-Link
Per una verifica di primo livello, si pud controllare se sono presenti dei log

nell’orario in cui e stato effettuato I'invio dell'esame.

La mancanza di log evidenzia il mancato collegamento tra elettrocardiografo

e Eli-Link, oppure verificare errori elencati quindi comunicarli a noi da
risolvere in L2

Tempo training circa 4gg

4.000,00 € + IVA

Importo totale: _ IVA ESCLUSA
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Il pagamento dovra pervenire alla Mortara Instrument Europe S.r.l.

La fatturazione del canone di assistenza elilink sara effettuata con I'emissione di 4 fatture trimestrali
per ogni anno di contratto ed avra inizio post collaudo.

Per I'installazione , integrazione e training L1, la fatturazione sara effettuata a corpo a termine attivita,
con ordine separato dal canone di assistenza.

Condizioni di fornitura:

pagamento : 60 giorni dalla data di ricevimento della fattura

Validita offerta: 60gg

Le richieste di assistenza dovranno essere inviate all’Assistenza Tecnica
Problemi Urgenti via telefono, non urgenti via ticketing
system.

Tel.0269682425 opz.2

Mail: flcassistenzatecnica@baxter.com

Scaduto tale termine sara facolta della Mortara Instrument Europe S.r.l. modificare le condizioni di
accettazione del contratto.

A disposizione per chiarimenti

Grazie

Mortara Instrument Europe SRL
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DICHIARAZIONE RELATIVA Al SERVIZI DI MANUTENZIONE ED ASSISTENZA SOFTWARE
DICHIARAZIONE DEL FORNITORE AUTORIZZATO ALLO SVOLGIMENTO DEI SERVIZ|

lo sottoscritto Daniele Cattani nato a Roma (RM) il 06/02/1976
cod. fiscale CTTDNL76BO6H501A
in qualita di LEGALE RAPPRESENTANTE della DITTA Mortara Instrument Europe S.r.l.
con sede in Castel Maggiore (BO) Via G. Di Vittorio n. 21/B
Consapevole delle sanzioni penali nelle quali incorro in caso di dichiarazione mendace ai sensi

dell’art. 76 DPR 445/2000.

DICHIARA

= che la presente la ditta/societa & autorizzata dal produttore e sviluppatore del software Eli

Link allo svolgimento di servizi di assistenza tecnica e manutenzione;

= che la ditta/societa possiede il codice sorgente del software stesso, gli strumenti necessari

a garantire la buona riuscita degli interventi tecnici di manutenzione preventiva, correttiva

e migliorativa;

= che la ditta/societa ha a propria disposizione personale tecnico adeguatamente formato

(anche dal fabbricante) ed aggiornato in grado di eseguire in maniera corretta ed adeguata

gli interventi tecnici di manutenzione preventiva, correttiva e migliorativa.

dichiarazione comprovante i precedenti punti:

v in premessa si conferma che Welchallyn U.S.A e Mortara Instrument Europe srl sono societa facenti

parte del Gruppo Hillrom-Baxter;

v" la Societa Mortara Instrument Europe srl, in quanto emanazione diretta della casa madre Welchallyn

Inc. USA, é distributrice in esclusiva per I'ltalia del dispositivo Eli Link; e pertanto 'unica Azienda

autorizzata a vendere, assistere, riparare ed aggiornare tali prodotti sul territorio nazionale;

v' ogni eventuale aggiornamento pud essere eseguito unicamente da Mortara Instrument Europe,

quale esclusiva distributrice

Data 09-06-2025

In fede

Mortara Instrument Europe srl a Socio Unico
Socio unico, soggetta alla direzione e coordinamento
di Hill-Rom Limited - Compton U.K.

hillrom.com

Sede legale e amministrativa
Via G. Di Vittorio 21/B
40013 Castel Maggiore (BO)
Italia

Mortara Instrument Europe s.r.l.
Il Legale Rappresentante
Daniele Cattani

T ./ 2t

Tel. +39 051 2987811
Fax +39 051 6133582
www.welchallyn.com

C.F. 03896820374

P.IVA 00673881207

R.E.A. di Bologna n. 324654
Capitale Sociale € 1.300.000,00 i.v.





