INFORMATIVA PRIVACY SISTEMA SANITARIO REGIOMALE
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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
DEGLI UTENTI CHE VISITANO IL SITO WEB WWW.ASLROMAS.IT

Perché queste informazioni?

La presente informativa é resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 — Regolamento Generale
sulla Protezione dei Dati (di seguito “GDPR”) — in relazione al trattamento dei dati personali degli utenti che
accedono e interagiscono con il sito internet istituzionale del’ ASL Roma 3 (https://www.aslroma3.it).

Nel rispetto dei principi sanciti dal GDPR in materia di liceita, correttezza, trasparenza, minimizzazione e
sicurezza del trattamento, 'ASL Roma 3 informa gli utenti che la navigazione sul proprio portale pud
comportare il trattamento di dati personali, anche mediante I'utilizzo di servizi on-line e funzionalita interattive.
La presente informativa descrive le modalita di gestione del sito con riferimento al trattamento dei dati personali
degli utenti e ha lo scopo di fornire indicazioni circa le garanzie riconosciute dalla normativa vigente in materia
di protezione dei dati.

Si precisa che la presente informativa & resa esclusivamente per il sito istituzionale del’ASL Roma 3 e non
anche per altri siti web eventualmente consultabili dall’'utente tramite link ipertestuali, rispetto ai quali I'ASL
Roma 3 non assume alcuna responsabilita.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

@ Chi determina le finalita ed i mezzi del trattamento dei tuoi dati personali?
C@ AZIENDA SANITARIA LOCALE ROMA 3
Via Casal Bernocchi n. 73 00125 Roma
@ Pec: direzione.generale@pec.aslroma3.it
RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI
@ﬁ Chi vigila sulla protezione dei tuoi dati personali?
% Dati di contatto del Data Protection Officer (DPO)
@ Ing. Nicola Barberini (NB Consulting)
E-mail: direzione@nbconsulting.it

Pec: direzione@pec.nbconsulting.it
FINALITA’ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO DEI DATI

% A quale scopo trattiamo i tuoi dati personali?
?

L | tuoi dati personali saranno trattati dal’ASL Roma 3 in relazione ai servizi offerti
tramite il proprio sito istituzionale e i servizi on-line ad esso collegati, esclusivamente
per finalita connesse all’esercizio di compiti di interesse pubblico e alle
funzioni istituzionali attribuite all’Azienda.

Nel'ambito di tali finalita, il trattamento potra riguardare anche i dati forniti in sede di
registrazione o iscrizione al portale, necessari per la gestione dei rapporti con 'ASL
Roma 3 e per 'accesso ai servizi digitali erogati, nonché per garantire un’adeguata
comunicazione istituzionale e Il'adempimento di eventuali obblighi normativi,
regolamentari o contrattuali.

| dati relativi alla navigazione sul sito web saranno inoltre trattati per finalita statistiche
aggregate e anonime, finalizzate al monitoraggio dell'utilizzo dei servizi (es. pagine
visitate, frequenza di accesso, fasce orarie, provenienza geografica degli utenti),
nonché per assicurare la sicurezza, la continuita e la corretta funzionalita del portale.

Perché il trattamento dei tuoi dati personali é lecito?

Il trattamento dei tuoi dati personali per le finalitda sopra indicate & lecito ai sensi
dell’art. 6, par. 1, lett. e) del GDPR, in quanto necessario per I'esecuzione di un
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri attribuiti
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all’ASL Roma 3. Il trattamento pud altresi avvenire, ove previsto, per adempiere a
obblighi di legge cui & soggetto il Titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 6, par. 1,
lett. c) del GDPR.

>

CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI
Quali tipologie di dati personali trattiamo?

Per le finalita sopra descritte, saranno raccolti e trattati le seguenti tipologie di dati
personali:

e Dati di navigazione: indirizzi IP o nomi a dominio dei dispositivi utilizzati
dagli utenti, identificativi URI/URL (Uniform Resource Identifier/Locator) delle
risorse richieste, orario della richiesta, metodo utilizzato per sottoporre la
richiesta al server, dimensione del file restituito, codice numerico indicante lo
stato della risposta del server (esito positivo, errore, ecc.), nonché altri
parametri relativi al sistema operativo e all’'ambiente informatico dell’'utente.
Tali dati non sono raccolti per essere associati a interessati identificati, ma,
per loro natura, potrebbero consentire I'identificazione degli utenti attraverso
elaborazioni e associazioni con dati detenuti da terzi, in particolare in caso di
accertamenti relativi a potenziali reati informatici ai danni del portale.

e Cookie tecnici essenziali: necessari per garantire il corretto funzionamento
del sito e la fruizione sicura dei servizi offerti.

e Cookie analitici (non profilanti): utilizzati per raccogliere informazioni

statistiche aggregate e anonime sull’'utilizzo del portale da parte degli utenti
(es. pagine visitate, tempi di permanenza, provenienza geografica, dispositivi
utilizzati).
A tal fine, il sito si avvale del servizio Google Analytics, impostato in
modalita anonimizzata per mascherare l'indirizzo IP dell’'utente. Per ulteriori
dettagli, si rimanda allinformativa di Google disponibile all'indirizzo:
https://policies.google.com/privacy.

o Dati forniti volontariamente dall’'utente: in occasione della compilazione
facoltativa di moduli presenti sul sito (es. richieste, segnalazioni, reclami),
possono essere richiesti dati personali come nome, cognome e indirizzo e-
mail.

PERIODO DI CONSERVAZIONE
Per quanto tempo sono conservati i tuoi dati personali?

Al fine di garantire un trattamento lecito, corretto e trasparente, i tuoi dati personali
saranno conservati per un periodo non superiore a quello strettamente necessario al
conseguimento delle finalita per le quali sono stati raccolti.

In particolare:

o | dati di navigazione, raccolti automaticamente durante I'accesso al sito
istituzionale dellASL Roma 3, sono conservati per un massimo di sette
giorni, salvo eventuali proroghe necessarie per I'accertamento di illeciti da
parte dell’Autorita giudiziaria.

¢ | cookie tecnici e analitici (come quelli generati da Google Analytics) hanno
durata di conservazione pari a 13 mesi.

Una volta concluso il periodo di conservazione previsto o cessata la finalita del
trattamento, i dati saranno cancellati o resi anonimi in modo irreversibile. Dopo la
cancellazione, non sara piu possibile esercitare i diritti di cui agli articoli 15-22
del GDPR, in quanto i dati non saranno piu disponibili o riconducibili all'interessato.
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DESTINATARI DEI DATI
A chi possono essere comunicati i tuoi dati personali?

| tuoi dati personali saranno trattati esclusivamente da personale dipendente e
collaboratori del’ASL Roma 3 espressamente autorizzati, nonché da soggetti esterni
qualificati, formalmente designati quali Responsabili del trattamento, ai sensi dell’art.
28 del GDPR.

Fatti salvi gli obblighi previsti dalla normativa applicabile, i tuoi dati non saranno
diffusi, né comunicati a terzi non autorizzati, salvo nei casi in cui la comunicazione
sia imposta da disposizioni di legge, regolamento o da normative dell’Unione
europea.

L’elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento & disponibile previa richiesta
allASL Roma 3 in qualita di Titolare del trattamento, oppure direttamente al
Responsabile della Protezione dei Dati.

DIRITTI DEGLI INTERESSATI
Quali sono i tuoi diritti e come puoi esercitarli?

In qualita di interessato, puoi esercitare, nei limiti e secondo le condizioni previste dal
GDPR (artt. 15-22), i seguenti diritti:

o diritto di accesso ai tuoi dati personali (art. 15);

o diritto di rettifica dei dati inesatti o incompleti (art. 16);

e diritto alla cancellazione dei dati personali, nei casi previsti (art. 17);

o diritto alla limitazione del trattamento (art. 18).

Puoi esercitare tali diritti inoltrando una richiesta al’ASL Roma 3 ovvero direttamente
al Responsabile della Protezione dei Dati (DPQO), utilizzando i recapiti sopra indicati.

@
:IE)

Come puoi presentare un reclamo?

Se ritieni che il trattamento dei tuoi dati personali sia effettuato in violazione della
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, hai il diritto di proporre
reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 77
del Regolamento (UE) 2016/679.

Il Garante ha sede in Piazza di Monte Citorio n. 121, 00187 Roma. Le modalita per
la presentazione del reclamo sono disponibili sul sito ufficiale dell’Autorita:
www.garanteprivacy.it. Resta in ogni caso salva la possibilita di adire I'autorita
giudiziaria competente, ai sensi dell’art. 79 del GDPR.

Sarai sottoposto a profilazione?

| tuoi dati personali non verranno in nessun caso utilizzati per ottenere informazioni
relative alle tue preferenze o al tuo comportamento né sarai sottoposto ad alcuna
decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato dei tuoi dati personali.
Non viene fatto uso di cookie per la profilazione degli utenti. L'unico trattamento
effettuato riguarda la produzione di statistiche sulla navigazione nel portale e servizi
on-line.

I tuoi dati personali saranno trasferiti fuori dall’lUnione Europea?

| tuoi dati personali non saranno oggetto di trasferimento presso Paesi terzi o
Organizzazioni internazionali extra UE. In ogni caso, eventuali trasferimenti dei tuoi
dati personali in Paesi extra UE, potranno avvenire solo verso Paesi che
garantiscono un livello di protezione adeguato, nel rispetto delle disposizioni di cui al
cap. V del GDPR.
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Sei obbligato a fornire i tuoi dati personali?

Oltre ai dati di navigazione raccolti automaticamente durante I'accesso al portale
dellASL Roma 3, hai la possibilita di fornire ulteriori dati personali mediante la
compilazione facoltativa dei moduli on-line presenti sul sito.

Il conferimento di tali dati (ad es. nome, cognome, indirizzo e-mail) & libero, ma
necessario per consentire I'erogazione di determinati servizi. L’eventuale mancata
compilazione dei campi obbligatori potrebbe comportare I'impossibilita di evadere la
richiesta o fornire il servizio richiesto.

Icone realizzate da Osservatorio679 Lic CC BY.

(ultimo aggiornamento: 17/06/2025)

Il Titolare del trattamento dei dati personali

ASL ROMA 3

INFORMAZIONI SUI COOKIE
secondo le Linee guida del Garante per la protezione

dei Dati Personali “Cookie e altri strumenti di

tracciamento” del 10 giugno 2021

COSA SONO | COOKIE

| cookie sono piccoli file di testo che le applicazioni
web inviano ai visitatori per diverse finalita.

Questi possono essere classificati a seconda di vari
criteri:

- Sito che li genera: cookie di prima parte, installati
direttamente dal gestore del sito che si sta visitando,
e cookie di terze parti, impostati da un sito web
diverso da quello che l'utente sta visitando.

- Finalita d’'uso: cookie tecnici, volti a gestire gli
aspetti tecnici necessari a erogare un servizio
richiesto dallutente, come ad esempio la
navigazione di un sito internet, la gestione della
sessione di un utente o il riconoscimento automatico
della lingua preferita.

Cookie analytics, utilizzati per raccogliere
informazioni sul numero degli utenti e su come questi
visitano il sito internet e quindi elaborare statistiche
generali sul servizio e sul suo utilizzo.

Cookie di profilazione, utilizzati per analizzare le
caratteristiche della navigazione dell’'utente e creare
profili in base al suo comportamento sul sito.

- Durata: cookie permanenti, memorizzati nel
dispositivo  in  modo  permanente, cookie
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temporanei, aventi durata variabile e limitata,
cookie di sessione, che scompaiano alla chiusura
del browser o al momento del log-out.

COOKIE GOOGLE ANALYTICS

1) _ga_EOEOEXO04L5
Dominio: .aslromag3.it — Cookie di prima parte
Durata: 1 anno e 1 mese
Descrizione: Questo cookie & utilizzato da
Google Analytics per mantenere lo stato della
sessione dell’'utente.

2) _ga
Dominio: .aslroma3.it — Cookie di prima parte
Durata: 1 anno e 1 mese

Descrizione: Questo cookie & associato a
Google Universal Analytics, un aggiornamento
significativo del servizio di analisi piu
comunemente utilizzato da Google. Il cookie
viene impiegato per distinguere gli utenti unici
assegnando un numero identificativo generato
casualmente. E incluso in ogni richiesta di pagina
del sito ed ¢ utilizzato per calcolare dati relativi a
visitatori, sessioni e campagne, ai fini dei report
statistici del sito.

DISABILITARE O ELIMINARE | COOKIE

Gestione dei cookie di terze parti

Qualora tu non desideri ricevere cookie di terze parti
sul tuo dispositivo, puoi accedere — tramite i link di
seguito indicati — alle informative e ai moduli di
consenso messi a disposizione da tali terze parti, ed
esercitare direttamente le relative opzioni di
esclusione.

Poiché questi cookie non sono gestiti direttamente
dal’lASL Roma 3, per revocare il consenso
eventualmente prestato o per ottenere maggiori
informazioni sulle modalitd di gestione e
cancellazione, ti invitiamo a consultare:

e i siti web delle terze parti che installano i
cookie;

e oppure il sito www.youronlinechoices.com/it,
che consente di visualizzare I'elenco dei
principali fornitori di tecnologie pubblicitarie e
di personalizzare le tue preferenze in base al
browser utilizzato.

E possibile disabilitare tutti i cookie memorizzati sul
proprio hard disk accedendo alla sezione apposita
allinterno del browser. Di seguito sono riportati i link
dove & possibile consultare le specifiche istruzioni
per i principali browser in uso:

- Internet Explorer: https://support.microsoft.com/it-
it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookie

- Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/956477h
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- Firefox:
https://support.mozilla.org/it’kb/Attivare%20e%20dis
attivare%20i%20cookie

- Safari: https://support.apple.com/it-

it/quide/safari/sfri11471/mac

ATTIVARE LA MODALITA DI

NAVIGAZIONE

ANONIMA

Mediante la funzione di navigazione anonima,
disponibile ormai in tutti i browser, & possibile
navigare in internet senza salvare alcuna
informazione sui siti e sulle pagine web visitate.
Tuttavia, si precisa che i dati di navigazione, anche
quando viene attivata tale funzionalita, sono registrati
e conservati dai gestori dei siti web e dai provider di
connettivita.

L’Informativa Privacy € lo strumento previsto dal Regolamento generale sulla protezione dei dati per
applicare il principio di trasparenza e agevolarti nella gestione delle informazioni che trattiamo e che i
riguardano. Al variare delle modalita di trattamento, della normativa nazionale o europea, tale informativa
potra essere revisionata ed integrata; in caso di cambiamenti rilevanti, si provvedera alla pubblicazione

dellinformativa aggiornata.

(ultimo aggiornamento: 17/06/2025)

Il Titolare del trattamento dei dati personali

ASL ROMA 3
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